
Datenschutz 
 
 
Wir freuen uns über Ihren Besuch auf der Website der SVO Energie GmbH sowie über Ihr Interesse 
an unserem Unternehmen und unseren Dienstleitungen. Da uns der Schutz Ihrer persönlichen Daten 
wichtig ist, informieren wir Sie hier über unsere Online-Datenschutzprinzipien. 
  
Erhebung und Verarbeitung persönlicher Daten 
  
In der Regel werden keine persönlichen Daten von Ihnen erhoben, wenn Sie die Website der SVO 
Energie GmbH besuchen. Auf unserem Webserver werden standardmäßig der Name Ihres Internet 
Service Providers, die Website, von der aus Sie uns besuchen, die Seiten, die Sie bei uns besuchen, 
die übertragene Datenmenge sowie Datum und Dauer des Besuches zu statistischen Zwecken und 
zur Gewährleistung der Systemsicherheit gespeichert und ausgewertet. 
 
Persönliche Daten werden nur dann erhoben und verarbeitet, wenn Sie uns diese freiwillig zur Verfü-
gung stellen. In diesen Fällen werden die Informationen in verschlüsselter Form an uns übertragen, 
um einem Missbrauch der Daten durch Dritte vorzubeugen. Die Verschlüsselung erfolgt mit SSL (Se-
cure Socket Layer). 
 
SVO Energie GmbH verwendet auf einzelnen Webseiten Cookies, um Ihnen die Leistungen individuel-
ler zur Verfügung stellen zu können. Die hierbei erhobenen Daten sind anonym. Sie können Ihren 
Browser so einstellen, dass er Sie über die Platzierung von Cookies informiert. So wird der Gebrauch 
von Cookies für Sie transparent. 
  
Nutzung und Weitergabe persönlicher Daten und Zweckbindung 
  
Alle im Rahmen der SVO Energie GmbH Internetdirektdienste anfallenden personenbezogenen Daten 
werden entsprechend den jeweils geltenden Vorschriften zum Schutz personenbezogener Daten, nur 
zum Zweck der Vertragsabwicklung und zur Wahrung berechtigter eigener Geschäftsinteressen in 
Hinblick auf Beratung und Betreuung unserer Kunden und die bedarfsgerechte Produktgestaltung 
erhoben, verarbeitet und genutzt. Ihre persönlichen Daten wird SVO Energie GmbH weder an Dritte 
verkaufen noch anderweitig vermarkten. 
  
Links zu anderen Websites 
  
Die SVO Energie GmbH-Website enthält Links zu anderen Websites. Für die Datenschutzprinzipien 
oder den Inhalt der verlinkten Seiten sind ausschließlich deren Betreiber verantwortlich. 
  
Sicherheit 
  
SVO Energie GmbH setzt technische und organisatorische Sicherheitsmaßnahmen ein, um die Daten, 
die Sie SVO Energie GmbH zur Verfügung stellen, durch zufällige oder vorsätzliche Manipulationen, 
Verlust, Zerstörung oder den Zugriff unberechtigter Personen zu schützen. Unsere Sicherheitsmaß-
nahmen werden entsprechend der technologischen Entwicklung fortlaufend verbessert. 
 
Wenn Sie weitere Fragen zur Verarbeitung Ihrer persönlichen Daten bzw. zum Datenschutz haben, 
wenden Sie sich bitte an die Datenschutzbeauftragte der SVO Energie GmbH: 
 
Annette Haus 
SVO Energie GmbH 
Sprengerstr. 2 
29223 Celle 
T 0 51 41-16-12 30 
annette.haus@svo.de 
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