SVO >

Presse-Information

Insolvenzverfahren gegen TelDaFax einge-

leitet

SVO Vertrieb als Grundversorger wird TelDaFax-Kunden

weiter mit Strom und Gas beliefern

Der Energielieferant TelDaFax ENERGY GmbH aus Troisdorf hat beim zu-
standigen Amtsgericht Insolvenzantrag gestellt. Deshalb kiindigt die SVO
Energie GmbH zum 16. Juni die Netznutzung durch TelDaFax. Das heif3t
TelDaFax darf das Netz der SVO Energie kiinftig nicht mehr nutzen. Der Ge-
setzgeber sieht in einem solchen Fall vor, dass die Kunden in die Ersatzver-
sorgung des jeweiligen Grundversorgers iibernommen werden. Damit
kommt es fiir den Kunden auf keinen Fall zu einer Unterbrechung der Liefe-
rung von Strom und Gas. Die SVO Energie GmbH als Netzbetreiber wird lhre
Kunden kurzfristig anschreiben und sie iber den Sachverhalt informieren.
Wichtig in diesem Zusammenhang ist, dass sich die TelDaFax Kunden be-

reits schon jetzt lhren Zahlerstand fiir Strom und Gas notieren.

»Infolge der Insolvenz ist es TelDaFax nicht mehr moglich, Strom und Erd-
gas zu liefern. Dennoch brauchen sich die ehemaligen TelDaFax Kunden
keine Sorgen hinsichtlich eines Lieferausfalls zu machen. Sie werden ab
dem 17. Juni von der SVO Vertrieb GmbH als Grundversorger beliefert. Wir
werden alle Kunden umgehend anschreiben und ihnen neben der Grund-
/Ersatzversorgung weitere Angebote fiir die Belieferung mit Strom und Erd-
gas unterbreiten®, so Kersten Koschoreck, Vertriebsleiter der SVO Vertrieb
GmbH. Das Unternehmen SVO Vertrieb ist der aktuelle Grundversorger, der

die Belieferung der Kunden mit Strom und Erdgas sicherstellt.
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